
Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача градостроительного  плана земельного участка»  
Руководствуясь положениями Федерального закона «Об организации    предоставления  государственных и муниципальных услуг», в соответствии с  Порядком  разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг органами исполнительной власти  муниципального района Челно-Вершинский, утвержденным постановлением администрации муниципального района Челно-Вершинский Самарской области от 04.03.2011 г. № 175, администрация муниципального района Челно-Вершинский
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача градостроительных планов земельных участков»  (Приложение №1).

2. Опубликовать настоящее постановление в газете «Официальный вестник».

          3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на начальника отдела архитектуры и градостроительства администрации муниципального района Челно-Вершинский Токтарова О. И.
        Глава муниципального района                                              В. А. Князькин
            Токтаров О. И. 

Приложение №1

к постановлению администрации муниципального
района Челно-Вершинский 
от 05.06.2012 г. № 562
 АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 

предоставления муниципальной услуги
«Выдача градостроительного  плана земельного участка»

1. Общие положения

1.1. Предмет регулирования

      1.1.1. Предметом регулирования административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача градостроительных планов земельных участков» (далее – муниципальная услуга) являются отношения, возникающие между отделом архитектуры и градостроительства администрации муниципального района Челно-Вершинский (далее – отдел) и физическим/юридическим лицом, связанные с предоставлением отделом муниципальной услуги по выдаче градостроительного плана земельного участка.

      1.1.2. Административный регламент предоставления муниципальной услуги (далее – административный регламент) разработан в целях повышения качества и доступности предоставляемой муниципальной услуги, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при предоставлении муниципальной услуги, определения сроков и последовательности действий должностных лиц, а также сотрудников Отдела.

1.2. Правовые основания для предоставления 

муниципальной услуги

   Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами: 

       - Градостроительным кодексом Российской Федерации; 

      - Постановлением Правительства Российской Федерации от 29 декабря 2005 г. № 840 «О форме градостроительного плана земельного участка»;

       - Приказом Министерства регионального развития Российской Федерации от 11 августа  2006 г. № 93 «Об утверждении Инструкции о порядке заполнения формы  градостроительного плана земельного участка»;

       - Положением об Отделе. 

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1.  Исполнитель муниципальной услуги

        Исполнителем муниципальной услуги является Отдел архитектуры и градостроительства администрации муниципального района Челно-Вершинский (далее – Отдел). 

       В процедуре предоставления муниципальной услуги также участвует:

       Муниципальное бюджетное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг населению муниципального района Челно-Вершинский» (далее МБУ «Челно-Вершинский МФЦ»).

2.2. Источник финансирования муниципальной услуги

Муниципальная услуга представляется бесплатно

2.3. Получатели муниципальной услуги

     Получателями муниципальной услуги являются физические/юридические лица, намеревающееся осуществить строительство, реконструкцию или капитальный ремонт объектов капитального строительства на земельных участках, находящихся в их собственности или аренде, а также выполнение инженерных изысканий, подготовку проектной документации для их строительства, реконструкции, капитального ремонта.

                             2.4. Результат  предоставления муниципальной услуги

   Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача заявителю градостроительного плана земельного участка, утвержденного постановлением администрации муниципального района Челно-Вершинский, в виде отдельного документа, правообладателем которого он является. 

2.5. Срок предоставления муниципальной услуги

   Срок предоставления муниципальной услуги составляет тридцать дней со дня поступления в Отдел заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 

2.6. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса 

о предоставлении муниципальной услуги 

и при получении результата предоставления муниципальной услуги

 Прием граждан ведется в порядке очередности. Максимальное время ожидания устанавливается: 

- при ожидании в очереди с целью подачи документов на предоставление муниципальной услуги – до 45 минут; 

- при ожидании в очереди на получение результата предоставления муниципальной услуги – 15 минут. 

2.7. Срок регистрации запроса заявителя

о предоставлении муниципальной услуги
     Регистрация запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги осуществляется в срок  до 20 минут. 

2.8. Перечень документов, необходимых 

для получения муниципальной услуги

    Муниципальная услуга предоставляется на основании заявления получателя муниципальной услуги (его представителя по доверенности) о выдаче градостроительного плана земельного участка (прилагается) с приложением следующих документов: 

1) копии паспорта заявителя; 

2) правоустанавливающих документов на земельный участок, объекты капитального строительства, расположенные на данном земельном участке;

 3) кадастрового плана земельного участка (в полном объеме КВ1-КВ6);

 4) топографической основы в масштабе 1:500, 1:1000; 1:2000, выполненной организацией, имеющей допуск на осуществление указанных видов работ;

 5) технического паспорта объекта капитального строительства при его реконструкции (при наличии);

 6) технических условий подключения объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения (в отношении застроенного земельного участка, а также после определения правообладателя земельного участка, предназначенного для строительства, реконструкции, капитального ремонта объекта капитального строительства);

7) в случае обращения за получением муниципальной услуги представителя - доверенности на осуществление действий по предмету муниципальной услуги, выданной
и оформленной в соответствии с гражданским законодательством, или ее нотариально заверенной копии.

    Заявитель одновременно для подтверждения верности копий документов, необходимых для получения муниципальной услуги, представляет соответствующие документы в подлиннике. 

   Документы, необходимые для получения муниципальной услуги, в отношении которых организована система межведомственного взаимодействия, предоставляются с использованием такой системы. 

2.9. Основания для отказа в приеме документов,

необходимых для предоставления муниципальной услуги
   Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, является их представление лицом, не уполномоченным для их подачи. Документы должны подаваться лично заявителем или его представителем по доверенности.

2.10. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги 

    Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются отсутствие или неполное предоставление  заявителем документов, необходимых для получения муниципальной услуги, случаи выявления в представленных документах недостоверной информации.
2.10.1 . Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.      
        Помещение, в котором  предоставляется муниципальная услуга должно отвечать следующим требованиям:

         Помещение, должно быть оборудовано отдельным входом для свободного доступа заинтересованных лиц и заявителей. В помещениях для работы с заинтересованными лицами и заявителями размещаются информационные стенды.   Помещения для приема заявителей оборудуются противопожарной системой, системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации, системой охраны. 

Сотрудники, предоставляющие муниципальную услугу, обеспечиваются личными нагрудными идентификационными карточками (бейджами) с указанием фамилии, имени, отчества и должности, крепящимися с помощью зажимов к одежде, либо настольными табличками аналогичного содержания.

         Места ожидания в очереди на консультацию или получение результатов муниципальной  услуги должны быть оборудованы стульями. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее 5 мест. 

        Места для заполнения документов оборудуются стульями, столами (стойками) и обеспечиваются писчей бумагой и канцелярскими принадлежностями в количестве, достаточном для оформления документов заявителями и заинтересованными лицами. 

     Рабочие места сотрудников, предоставляющих муниципальную услугу, оборудуются компьютерами и оргтехникой, позволяющими своевременно и в полном объеме получать справочную информацию по вопросам предоставления услуги и организовать предоставление муниципальной услуги в полном объеме. 

        На территории, прилегающей к зданию, оборудуются места для парковки автотранспортных средств. На стоянке должно быть не менее 5 машиномест. Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.

  2.11. Показателями доступности и качества муниципальных услуг являются показатели:

- свидетельствующие о наличии не более 50% отмененных решений от общего числа принятых решений за 2 года;

        - свидетельствующие о наличии  не более 5% обработанных заявлений с нарушением сроков выполнения административных процедур, от общего числа обработанных заявлений за 1 год. 

2.12. Порядок информирования о правилах 

предоставления муниципальной услуги

    2.12.1. Информацию о правилах предоставления муниципальной услуги можно получить:

      - непосредственно в местах оказания муниципальной услуги при личном или письменном обращении заявителя по адресу: с.Челно-Вершины, ул.Советская 19, каб. 1 и по  номерам телефонов для консультаций: 8(84651)21437
- у специалистов Муниципального бюджетного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг населению муниципального района Челно-Вершинский», справочные телефоны,   представлены в Приложении 1 к настоящему регламенту.

Адрес электронной почты администрации муниципального района Челно-Вершинский: E-mail: admver@mail.ru
Адрес официального сайта администрации муниципального района Челно-Вершинский Самарской области: www.Челно-Вершины. РФ

    2.12.2. Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами при личном контакте с заявителем, с использованием средств почтовой, телефонной связи. 

    2.12.3. Информация об отказе в предоставлении муниципальной услуги направляется заявителю письмом и дублируется по контактному телефону заявителя.

   2.12.4. Информация о сроке завершения оформления документов и возможности их получения заявителю сообщается при подаче документов, а в случае сокращения срока -  по указанному  контактному телефону заявителя.  

   2.12.5. С момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о прохождении процедур по предоставлению муниципальной услуги при помощи телефона или посредством личного посещения Отдела.

 2.12.6. На стендах,  в месте предоставления муниципальной  услуги, а также в сети Интернет на официальном сайте администрации муниципального района Челно-Вершинский размещаются следующие информационные материалы:

уполномоченный орган, предоставляющий услугу, 
категория получателей муниципальной услуги;

исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги и требования, предъявляемые к этим документам; 

образцы оформления документов, необходимых для получения муниципальной услуги (приложение № 2 к настоящему Регламенту) и требования к их оформлению;

  порядок обжалования решения, действий или бездействия должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу, в том числе досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц,;

текст настоящего административного регламента с приложениями  (на бумажном носителе);

       Тексты материалов, размещаемых на стенде,  печатаются шрифтом «Times New Roman» размером шрифта не менее 14, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным шрифтом. 

2.13. Особенности предоставления 

муниципальной услуги в электронном виде

    2.13.1. Предоставление муниципальной услуги в электронном виде осуществляется с использованием государственной информационной системы, размещенной в сети Интернет – Единого Портала государственных и муниципальных услуг (далее – Портал). 

   В соответствии с этапами перехода на предоставление государственных и муниципальных услуг в электронном виде, установленными нормативным правовым актом Правительства Российской Федерации, нормативным правовым актом Главы муниципального района Челно-Вершинский  (в отношении муниципальных услуг, предоставляемых органами местного самоуправления муниципального района Челно-Вершинский, муниципальными учреждениями муниципального района Челно-Вершинский), указанная информационная система обеспечивает предоставление муниципальной услуги в электронной форме при условии осуществлении получателем муниципальной услуги следующих действий:

1) На первом этапе перехода на оказание услуги в электронном виде:

- ознакомление с информацией о муниципальной услуге (в том числе, о получателе и исполнителе муниципальной услуги, перечне необходимых для получения муниципальной услуги документов, сроке и результате оказания муниципальной услуги)

2) На втором и последующих этапах перехода на оказание услуги в электронном виде:

- доступ к формам заявлений и иным документам, необходимым для оказания муниципальной услуги в электронной форме, с целью дальнейшего копирования и заполнения в электронном виде;

- направление документов, необходимых для получения муниципальной услуги в электронном виде с использованием Портала;

- получение результатов предоставления муниципальной услуги в электронном виде на Портале, если это не запрещено федеральным законодательством
2. Административные процедуры
Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

            - прием и регистрация заявления и документов, необходимых для оказания муниципальной услуги; 

            - рассмотрение заявления и документов, необходимых для оказания муниципальной услуги;

           - направление запросов в государственные органы, органы местного самоуправления, организации о предоставлении необходимых документов, в отношении которых организована система межведомственного взаимодействия;

            - выдача утвержденного градостроительного плана земельного участка либо отказ в его выдаче.

   3.1. Прием и регистрация заявления и  приложенных к нему документов.

      3.1.1. Основанием для начала административной процедуры  является обращение заявителя (ей) в окна приёма документов МБУ «Челно-Вершинский МФЦ» с заявлением  и приложением пакета документов, указанных в настоящем регламенте. 

      3.1.2. Ответственным за выполнение административной процедуры является специалист  МБУ «Челно-Вершинский МФЦ». 

           Специалист МБУ «Челно-Вершинский МФЦ» устанавливает предмет обращения, устанавливает личность заявителя, проверяет документ, удостоверяющий личность.- 

Специалист МБУ «Челно-Вершинский МФЦ» проверяет наличие всех необходимых документов, указанных в пункте 2.8. настоящего регламента. Специалист МБУ «Челно-Вершинский МФЦ» проверяет соответствие представленных документов установленным требованиям, сверяет представленные оригиналы и копии документов.

      3.1.3. Специалист МБУ «Челно-Вершинский МФЦ», осуществляющий приём документов, проверяет оформление заявления и приложенных к нему документов, указанных в пункте 2.8. настоящего регламента, на: 

    - соответствие заявления установленной форме; 

    - наличие полного пакета документов; 

    - отсутствие в заявлении и прилагаемых к заявлению документах неоговоренных исправлений, повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание, подчисток либо приписок, зачеркнутых слов; 

     - отсутствие в заявлении и прилагаемых к заявлению документах записей, выполненных карандашом;

     - соответствие копий документов оригиналам. 

      3.1.4. В случае ненадлежащего оформления заявления, несоответствия приложенных к заявлению документов, указанным в заявлении, специалист уведомляет заявителя о наличии препятствий для рассмотрения заявления, возвращает документы и устно разъясняет ему причины возврата и предлагает принять меры по их устранению.


При согласии заявителя устранить препятствия специалист МБУ «Челно-Вершинский МФЦ» возвращает представленные документы. 


При несогласии заявителя устранить препятствия специалист МБУ «Челно-Вершинский МФЦ» обращает его внимание, что указанное обстоятельство будет препятствовать предоставлению муниципальной услуги и принимает заявление.

       3.1.5. В случае надлежащего оформления заявления и соответствия, приложенных к нему документов указанным в качестве приложения к заявлению, специалист МБУ «Челно-Вершинский МФЦ», в установленном порядке регистрирует заявление и до 16.30 часов текущего дня передает документы на рассмотрение председателю Комиссии. Заявителю выдается расписка о принятии заявления и прилагаемых к нему документов с указанием срока принятия решения. 

      3.1.6. Максимальный срок выполнения административной  процедуры – 30 минут. 

       3.1.7. Результатом исполнения административной процедуры является  регистрация заявления и приложенных к нему документов.

3.2. Рассмотрение заявления и

прилагаемых к нему обосновывающих документов.

       3.2.1. Основанием для начала административной процедуры является передача специалистом МБУ «Челно-Вершинский МФЦ» заявления и приложенных к нему документов начальнику отдела архитектуры и градостроительства администрации муниципального района Челно-Вершинский.. 

       3.2.2. Ответственным за выполнение административной процедуры является начальник отдела архитектуры и градостроительства администрации муниципального района Челно-Вершинский.. (далее начальник  отдела).
     Начальник  отдела проверяет наличие всех необходимых документов, сличает представленные экземпляры оригиналов и копий документов (в том числе нотариально удостоверенные) друг с другом. Если представленные копии документов не заверены заявителем, специалист, сличив копии документов с их подлинными экземплярами, выполняет на них надпись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяет своей подписью с указанием фамилии, инициалов и даты. 

     Начальник  отдела производит входящую регистрацию заявления в журнале входящей корреспонденции, в котором указываются

    - регистрационный номер;

    - дата поступления заявления;

    - данные о заявителе.

   После регистрации входящей корреспонденции Начальник  отдела запрашивает в государственных органах, органах местного самоуправления, организациях необходимые документы, в отношении которых организована система межведомственного взаимодействия.

    Начальник  отдела в течение срока предоставления муниципальной услуги  проводит проверку наличия и правильность оформления документов, определяет их достоверность и соответствие требованиям законодательства, выявляет отсутствие оснований для отказа в выдаче градостроительного плана земельного участка, запрашивает необходимые документы, в отношении которых организована система межведомственного взаимодействия, выдает градостроительный план земельного участка или отказывает в его выдаче с указанием причин отказа.

    Градостроительный план земельного участка, заявление и документы, необходимые для его выдачи выполняется в трех экземплярах. 

    В случае принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги начальник отдела подготавливает проект сообщения об отказе в предоставлении муниципальной услуги (с указанием причин отказа) и направляет его с приложением всех материалов Главе района для подписания.

Специалист, в чьи должностные обязанности входит рассмотрение вопроса о выдаче градостроительного плана земельного участка, формирует учетное дело из состава документов, представленных заявителем. 

. В течение семи дней со дня утверждения градостроительного плана земельного участка Отдел направляет его копии в информационную систему обеспечения градостроительной деятельности.
3.3. Выдача заявителю результата оказания муниципальной услуги.

         3.3.1. Основанием для начала процедуры является получение   специалистом МБУ «Челно-Вершинский МФЦ», осуществляющему выдачу документов информацию о результатах рассмотрения заявления заявителя.

        3.3.2. Ответственным за выполнение административной процедуры является специалист МБУ «Челно-Вершинский МФЦ», осуществляющему выдачу документов.      

        3.3.3. В случае если решение подготовлено ранее срока, указанного в расписке, выданной заявителю, специалист МБУ «Челно-Вершинский МФЦ» уведомляет заявителя о принятом решении по телефону, указанному в заявлении. 

      3.7.4. Прибывший в назначенный для получения результата предоставления муниципальной услуги день заявитель предъявляет документ, удостоверяющий личность и доверенность, в случае, если от имени заявителя действует представитель. 

       3.7.5. Специалист МБУ «Челно-Вершинский МФЦ», осуществляющий выдачу, проверяет предъявленные документы, указывает в журнале выдачи документов фамилию, имя, отчество (наименование) заявителя и получателя, дату получения письма администрации района,  содержащее информацию о результатах рассмотрения заявления заявителя и предлагает заявителю поставить подпись о получении результата оказания муниципальной услуги. 
4. Формы контроля за предоставлением муниципальной  услуги.

4.1. Текущий контроль

      4.1.1. Текущий контроль соблюдения и исполнения Отделом архитектуры ,  МБУ «Челно-Вершинский МФЦ» положений настоящего регламента и иных законодательных и нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием решений сотрудниками осуществляет курирующий их заместитель главы муниципального района Челно-Вершинский.
    4.1.2. Специалисты, указанные в настоящем регламенте, несут персональную ответственность за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги. 

    4.1.3. Текущий контроль осуществляется в форме проверок соблюдения и исполнения должностными лицами, участвующими в предоставлении муниципальной услуги, положений настоящего регламента, иных нормативных правовых актов и методических документов, определяющих порядок выполнения административных процедур. 

       4.1.4. Контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращение заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействия) должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги. 

       4.1.5. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается заместителем  главы муниципального района по правовым вопросам, но не реже одного раза в два года. 

4.2. Порядок и периодичность 

осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок

 и формы контроля за полнотой и качеством предоставления

 муниципальной услуги

4.2.1. Контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, по выявлению и устранению нарушений прав граждан.

     4.2.2. Председатель Комиссии проводит проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги при ее предоставлении заявителю - в отношении членов Комиссии.

Руководитель МБУ «Челно-Вершинский МФЦ» проводит проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги при ее предоставлении заявителю – в отношении специалистов МБУ «Челно-Вершинский МФЦ».

     4.2.3. Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании полугодовых или годовых планов работы) и внеплановыми. При проведении проверки могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки). Внеплановая проверка также проводится по конкретному обращению заявителя.

4.2.4. Результаты проверки оформляются в виде отчета «О выполнении показателей доступности и качества  услуги, установленных стандартом услуги», в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.3. Ответственность муниципальных служащих 

и иных должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе исполнения муниципальной услуги.

      Муниципальные служащие, иные должностные лица за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе исполнения муниципальной услуги, несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Должностное лицо, ответственное за выполнение административной процедуры несет персональную ответственность за соблюдение сроков и результат административной процедуры.

       Персональная ответственность должностных лиц, закрепляется в  должностных инструкциях, в соответствии с требованиями законодательства.

4.4. Положения, устанавливающие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, объединений граждан и организаций.

Граждане, объединения граждан и организации вправе  контролировать предоставление муниципальной услуги путём получения информации о ней по телефону, по электронной почте, путём письменных обращений.

5. Досудебный (внесудебный) 

порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, 

муниципальных служащих.

5.1. Заявители  имеют право на обжалование решений, принятых в ходе предоставления услуги, действий или бездействия должностных лиц, участвующих в предоставлении услуги, в досудебном и судебном порядке. 

5.2. Предметом обжалования могут являться действия (бездействие) должностного лица, а также принимаемые им решения при предоставлении  услуги.

Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.3. Основанием для начала процедуры досудебного обжалования является поступление в  администрацию района жалобы от заявителя (получателя муниципальной услуги).

5.4. Заявители имеют право обратиться с жалобой лично (устно) в соответствии с графиком приема граждан или направить письменное заявление или жалобу в администрацию района  Главе муниципального района. 

5.5. Письменные обращения заявителей рассматриваются Главой района в течение 30 дней со дня регистрации.

В исключительных случаях Глава района вправе продлить срок рассмотрения жалобы не более чем на 30 дней, уведомив о продлении срока ее рассмотрения заявителя (получателя муниципальной услуги), направившего жалобу.

5.6. Обращение заявителя не рассматривается в следующих случаях:

не указана его фамилия и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

текст письменного обращения не поддается прочтению. В случае если прочтению поддается фамилия и почтовый адрес заявителя, ему сообщается о причине отказа в рассмотрении в течение 7 дней со дня регистрации обращения;

если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений;

в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи (при этом заявителю, направившему обращение, сообщается о недопустимости злоупотребления правом).

Если в письменном обращении заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, Глава муниципального района вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший обращение.

5.7. Заявитель вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления услуги, действия и бездействие должностных лиц органов, участвующих в предоставлении услуг, в установленном гражданским процессуальным законодательством Российской Федерации судебном порядке.

Жалоба подается по усмотрению заявителя в районный суд по месту его жительства либо в суд по месту нахождения органа власти, органа местного самоуправления, должностного лица, муниципального служащего, решение, действие (бездействие) которых оспариваются, в следующие сроки:

три месяца со дня, когда заявителю стало известно о нарушении его права;

один месяц со дня получения заявителем письменного уведомления об отказе вышестоящего органа, должностного лица в удовлетворении жалобы или со дня истечения месячного срока после подачи жалобы, если заявителем не был получен на нее письменный ответ.

Приложение № 1

 к административному регламенту  предоставления муниципальной услуги

«Выдача градостроительного  плана земельного участка»

 Информация о местонахождении и графике работы МБУ «Челно-Вершинский МФЦ»:

Адрес: 446840, Самарская область, Челно-Вершинский район, с. Челно-Вершины, ул. Советская, д. 12;

Телефон-факс: (884651) 2-22-21, 2-22-67;

Адрес Интернет сайта: http://mfc63.ru/chelno_vershini/;
Режим работы: понедельник-пятница с 8.00 до 20.00, суббота с 9.00 до 14.00; выходной - воскресенье.

График работы с получателями муниципальной услуги: 

	Дни недели
	Часы приема

	Понедельник, вторник, среда, четверг, пятница. 
	08.00 – 20.00

	Суббота
	09.00 – 14-00


Приложение № 2 

к административному регламенту  предоставления муниципальной услуги

«Выдача градостроительного  плана земельного участка»

В отдел архитектуры и градостроительства администрации муниципального района Челно-Вершинский
(в орган, выдающий градостроительный план земельного участка)

От _____________________________________________________________________________

(наименование застройщика, местонахождение, телефон (факс), для физического лица - паспортные данные)

ЗАЯВЛЕНИЕ О ВЫДАЧЕ ГРАДОСТРОИТЕЛЬНОГО ПЛАНА ЗЕМЕЛЬНОГО УЧАСТКА
Прошу выдать градостроительный план земельного участка, расположенного по адресу:
Самарская область, муниципальный район Челно-Вершинский,

под строительство (реконструкцию) ______________________________________________

                                                                               (нужное подчеркнуть)

Застройщик:                                                   _______________     (________________________)    

                                                                                                                              (подпись)                                                       (Ф.И.О.)      

                                                                                                                              (подпись)                                                       (Ф.И.О.)                            
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